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Secretaria Municipal de Esportes, Lazer
DCL - Diviso de Contratos e Licitaçöes

Processo n.2 6019.2023/0000472-8

Termo de Contrato n2 022/SEME/2023

Processo Administrativo:

Pregão Eletrônico:

Tipo:

6019.2023/0000472-8

003/SEM E/2023

MENOR PREO

Objeto: Serviços de planejamento, execuçäo de coleta de
dados quantitativos, qualitativos e de contagem, por
meio das seguintes metodologias: entrevista em
profundidade, grupo focal, questionário fechado; todos
os universos a serem pesquisados localizam -se na
cidade de Sgo Paulo; todas as abordagens destinam -se
a Secretaria Municipal de Esportes e Lazer (SEME) da
Prefeitura Municipal de So Paulo (PMSP), conforme
especificacôes constantes do Anexo II deste Edital.

Contratante: Prefeitura do MunicIpio de So Paulo - SEME

Contratada: Prosperitá lnteligência de Mercado Ltda

CNPJ: 22.833.554/0001-02

Valor do Contrato: R$ 394.500,00 (trezentos e noventa e quatro mu e
quinhentos reais)

Dotaço a ser Onerada:
19.10.27.122.3024.2100.33903900.00.1.500.9001.0

Nota de Empenho: 87.963/2023

0 MunicIpio de Sâo Paulo, pela Secretaria Municipal de Esportes e Lazer, inscrita no
CNPJ sob n 46.392.122/0001-71, corn sede na Alameda iraé, 35 - Moema - So PaulojSP,
neste ato, representada pelo Chefe de Gabinete, Sr. Ricardo Pires Calciolari, adiante
denominada simplesmente CONTRATANTE, e a empresa Prosperitá lnteligência de Mercado
Ltda, corn sede na Rua Vergueiro, 1353 -Vila Mariana, So Paulo/SP, inscrita no CNPJ/MF sob
n 22.833.554/0001-02, neste ato, representada por seu representante legal seu sócio
proprietário, Sr. Marcelo Driusso, portador da cédula de identidade RG n 20.440.888 e
inscrito no CPF sob o n2 271.218.498-01, adiante simplesmente designada CONTRATADA, nos
trmr d rrrtid nr dnirhr ccit flQçç7ç dr nrrrcr rftdr n

t entre si, justoeacordadoopresente contrato, na conformidade das condicôese cláusulas
seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA
DOOBJETO

1.1. Serviços de planejamento, execuço de coleta de dados quantitativos,
qualitativos e de contagem, por meio das seguintes metodologias: entrevista
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em profundidade, grupo focal, questionario fechado; todos os universos a

serem pesquisados localizam -se na cidade de São Paulo; todas as abordagens
(..+-;- I..b, -.I ,l. -- -.-,.- Icrn ,l,

IvI4.AlI%I ¯ ,.Jt_SVSL_J .4(A I II_.IS_.ILS4I IA

Municipal de São Paulo (PMSP), conforme as especificacôes previstas no
Memorial descritivo, Anexo Il do Edital n2 003/SEME/2023.

1.2. Deverão ser observadas todas as especificaçöes contidas no Anexo II do Edital
que precedeu a presente contratacão e que dela faz parte para todos os fins.

CLAUSULA SEGUNDA
DO PREçO, REAJUSTE E DOTAcAO

2.1. Em decorrência da proposta apresentada e homologada no Pregão Eletrônico
n2 003/SEME/2023, os precos unitários, as especificaçöes dos serviços (anexo
II do edital) e a quantidade conforme a seguir se expôe:

Frente 1 Tipo de pesquisa Unidade
Quantidade Valor

Valor Total
prevista Unitriu

I Questionários quantitativos entrevista 65 R$ 27,50 R$ 1.787,50

Frente Grupo focal Grupo focal 3 R$ 2.660,00 R$ 7.980,00
1 Entrevista em

entrevista 15 R$ 1.015,28
R$

profundidade 15.229,20

Questionários quantitativos entrevista 1994 R$ 27,50
54.835,00

Frente I
Grupo focal Grupo focal 5 R$ 2.660,00

R$
2 13.300,00

Entrevista em
entrevista 10 R$ 1.015,28

R$
profundidade 10.152,80

Frente
Questionários quantitativos entrevista 400 R$ 27,50

R$
3 11.000,00

R$
C)iistirnrins qI1ntit2tivos entrcvist2 R$ 77,Sf)

88.962,50
Frente

4
Grupo focal Grupo focal 3 R$ 2.660,00 R$ 7.980,00

Entrevista em
entrevista 10 R$ 1.015,28

R$
profundidade 10.152,80

R$
Questionários quantitativos entrevista 3200 R$ 27,50

Frente 88.000,00

5
Grupnfncl Grijnnfnral R$ 760,flfl

R$
I j 85.120,00

VALOR TOTAL DO LOTE j R$ 394.500,00

2.2. Este preco inclui todos os custos, impostos, taxas, benefIcios e constituirá, a
qualquer tItulo, a nica e cornpleta remuneracão pelo adequado e perfeito
cumprimento do objeto do contrato, de modo que nenhuma outra

rem uneracão será devida.

2.3. Os precos inicialmente contratados são fixos e irreajustáveis no prazo de urn

ano contado da data do orcamento estimado, em 25/04/2023 (sei 082069562).
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2.3.1. Após o interregno de urn ano, e independentemente de pedido do
r.sn+rn+',rl s-s s-se nrarrsc ,,r, e carrs rn I Ie+ rifle rt, cell., .,+
%..IJI I II 1.1 UiA5.45, 5.IJ JI .as.J.i I I5.IIA IJ .25.1 CISJ I ..IAJLIOLS.I .45.24, III 5.5414.11 I 1.4.. 52 CI I I5.525.IA4.#

pelo contratante, do Indice de Precos ao Consumidor - IPC, apurado
pela Fundaco Instituto de Pesquisa - FIPE, nos terrnos da Portaria SF
n2 389/17 e no do Decreto Municipal n2 57.580/2017, exclusivamente
para as obrigacôes iniciadas e concluldas após a ocorrência da
anualidade.

2.3.1.1. Eventuals diferenças entre o Indice geral de inflaco
efetivo e aquele acordado na cláusula 2.3.1 no gerarn,
por Si S6.. direito ao reequilIbrio econômico-financeiro
do contrato.

2.3.2. Nos reajuStes subsequentes ao prinieiro, o interregno mInimo de urn
ano ser contado a partir dos efeitos financeiros do ültimo reajuste.

2.3.3. No caso de atraso ou nâo divulgaco do(s) lndice (s) de reajustamento,
o contratante pagará ao contratado a importância calculada pela
iltima variaco conhecida, liquidando a diferença correspondente tho
logo seja(m) divulgado(s) 0(s) Indice(s) definitivo(s).

2.3.4. Nas afericöes finals, o(s) Indice(s) utilizado(s) para reajuste será(o),
obrigatoriarnente, o(s) definitivo(s).

2.3.5. Caso o(s) Indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(rn) a ser
extinto(s) ou de qualquer forrna näo possa(m) mais ser utllizado(s),
será(o) adotado(s), em substituiço, o(s) que vier(em) a ser
determinado(s) pela legislacäo ento em vigor.

2.3.6. Na ausência de previso legal quanto ao Indice substituto, as partes
elegero novo Indice oficial, para reajustamento do preco do valor
remanescente, por rneio de termo aditivo.

2.3.7. 0 reajuste será realizado por apostilamento.

2.3.8. Será aplicada compensaco financeira, nos termos da Portaria SF n2
05, de 05 de janeiro de 2012, quando houver atraso no pagamento dos
valores devidos, por culpa exclusiva da Contratante, observada a
ncrccclrl,,lc do cc ,ni uror , rccnnnc,lnflid,dc firs ccn,irlrsr niio dcii

causa ao atraso no pagarnento, nos termos legais.

2.3.9. Fica ressalvada a possibilidade de alteraco das condicôes contratuais
em face da superveniência de norrnas federals e/ou municipais que as
autorizem.

2.4. Os recursos necessários para suporte do contrato, oneraräo a dotaçäo n9
I Q In )7 I)) fl)A )lflfl enann flfl i Iflfl Qflfll fl firs rsrrDmcrstrs rTcrsto /.................................... I ¯ 552
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3.1. 0 objeto do presente contrato deverá ser executado conforme solicitado
pela Contratante, observadas as especificacöes constantes no Memorial
Descritivo, Anexo II do Edital n2 003/SEME/2023, acompanhada da seguinte

documentacäo:

3.1.1. Via da Nota Fiscal;

3.1.2. Fatura ou Nota Fiscal Fatura.

3.2. 0 contrato terá vigência pelo perIodo de 12 (doze) meses a partir da data de
sua assinatura, podendo ser prorrogado nos termos do artigo 107 e seguintes,
da Lel Federal n. 14.133/2021.

3.3. A data de inIcio da execuco dos servicos será definida a partir das ordens de
inrin rifle eon,irnc n, so cor,n Foit,c nnr noen, uje, onAc , ,ecjnc.tt Pr, na

r

contrato.

3.4. Para a execuco do servico, deverá ser observada o prazo de vigência do
contrato disposto no item 3.2.

CLAUSULA QUARTA
oBRIGAcOEs DA CONTRATANTE

4.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacôes assumidas pela Contratada, de
acordo corn as cláusulas contratuais decorrentes desta contratacäo.

4.2. Fornecer e colocar disposiço da Contratada os elernentos e informaçôes
necessários adequada execuco dos serviços.

4.3. Dirimir com tempestividade as düvidas apresentadas pela Contratada acerca
das dernandas de pesquisa de opiniäo pciblica e demais procedirnentos
operacionais para a adequada execuço dos serviços.

4.4. Exercer o acompanhamento e a fiscalizaco dos serviços, por servidor
designado, anotando em registro próprio as falhas detectadas, indicando dia,
mês e ano.

4.5. Notificar a Contratada, formal e tempestivamente, por escrito, por meio fisico
ou eletrônico, da ocorrência de eventuais irnperfeicôes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execuco dos serviços e/ou no
cumprimento do contrato, fixando prazo para a sua correço, certificando -se
de que as soluçöes por ela propostas sejam as mais adequadas. \'\

4.6. Curnpriroscompromisso: financ&ros assurnidos corn a Contratada, nos prazos
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4.7. Notificar a Contratada, por escrito e corn antecedência, garantida a detesa,

sobre muttas, penalidades e quaisquer débitos de sua responsabilidade.

4.8. Comunicar a Contratada para que emita a Nota Fiscal ou Fatura corn o valor
exato dimensionado pela fiscalizaç8o.

4.9. Efetuar os pagarnentos nas con dicôes e precos pactuados e ajustados.

4.10. Efetuar as retencôes tributárias devidas sobre o valor da Niota Fiscal de
servicos da Contratada consoante legislaco vigente.

4.11. Avaliar periodicamente o desempenho da Contratada e, a seu juIzo e a seu
tempo, poderá realizar auditoria nos servicos prestados, sem onus para a

Contratada, por meio de sua equipe técnica ou de outros integrantes do Poder
Executivo ou ainda por empresas especializadas.

4.12. Comunicar a Contratada, por escrito, por meio fIsico ou eletrônico, sempre que

qualquer ato exigir tat formalidade.

4.13. Cientificar o órgo de representacäo judicial da Procuradoria Geral do
MunicIpio para adoco das rnedidas cabIveis quando do descumprimento das
obrigacöes pela Contratada.

4.14. Adequar-se e curnprir as disposicöes da Lel n2 13.709/2018 - Lei Geral de
Drnfa,,s rio F',rlrc Daccr.,,c (I (Dfl\

CLAtJSULA QtJARTA
oRIENTAcOEs PARA A EXECUcAO DO SERVIO E OBRIGAçOEs DA CONTRATADA

5.1. A contratada, alérn do disposta nesta cláusula, deverá observar todas as
especificacöes técnicas contidas no Anexo II do Edital que precedeu este

contrato e que passa a integrá -lo.

5.2. Apresentar o planejamento da operacionalizaco das atividades e
disponibilizar previarnente as datas de apticaço das entrevistas,
encaminhando nomes e contatos dos entrevistadores designados, para
eventual fiscalizaço e auditoria dos processos e insurnos pela SEME.

5.3. Realizar treinamento especIfico dos entrevistadores para atuar nas pesquisas.

5.4. Enviar, em meio eletrônico, a base de dados para a SEME em formato aberto
.csv ou .xlsx, corn periodicidade a ser acordada, a partir do equipamento de
coleta, na sequência a gravaco do banco de dados da contratada. Os dados
gravados devern identificar o dia, a hora e o equipamento-cliente.

5.5. Realizar as pesquisas obedecendo a regras de conduta ética dos
ontra,ict,rlnrac nr.rm,trnonto ,ic-yontac at-n inctit-i iirPac rio nocal ,

'-"

C £ 0 .-.¯¯.-.-~,-..-¯.-.- *S¯1 CCR1E I '/
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5.7. Para a frente de pesquisa ni1rnero 5, realizar as pesquisas de acordo corn urna
Iie+n tin rlnrn iriine . enrnrn ,iei+n vine A iirtn ear1, ersrrn ¯ sin tin a en rnnj, i nt,, rr.n, n

SEME (a seleço de domiclilos para realizar as entrevistas deverá ser aleatória,
corn base no CNEFE e respeitando o delineamento amostral), corn urna
margern para suprir eventuais casos de näo-resposta. Quaisquer eventuals
alteraçöes nessa lista, de iniciativa da ernpresa contratada - alteracöes tais
como complementaçôes e substituicôes -, devero ser docurnentadas e
comunicadas a SEME antes da entrevista respectiva.

5.8. Realizar as pesquisas junto ao piblico-aIvo qualificado pela SEME, de acordo
corn as definicöes constantes no Quadro A e nas Especificacöes da Pesquisa.

Corno se trata de pesquisa segrnentada, o ptThlico-alvo de determinados eixos

envolve pessoas corn rnenos de 18 anos, ficando a cargo da contratada, nestes

casos, o curnprirnento das atribuicöes e condicionantes legais pertinentes para

o fiel atingimento do presente objeto. Nas dernais hipóteses, caso se verifique

necessário, a contratada trabalhará corn a SEME na elaboraco de urn
conjunto de diretrizes (script) para a identificaço e localizaço dos
respondentes adequados.

5.9. Ter o seu sisterna de acompanhamento e monitorarnento colocado a
disposiço da SEME, no que couber, para garantir autonomia e rigor na

fiscalizacäo da execuco dos trabaihos de campo.

5.10. Realizar auditoria e testes de consistência das informaçöes coletadas, bern
mm is rr.rrini r as,a nts ¯,it I, ri in oc a in mci ct mn , c ui c ,nil is 111101 id oti a tine

dados.

5.11. Repetir ou complernentar as entrevistas nas quais sejarn detectados, pelo
coordenador da pesquisa na SEME, problernas ou inconsistências, sendo que a
repetiço ou comptementaco de entrevistas deve ser realizada por
operadores treinados especificarnente para esse firn. Neste item, inclui -se a
repetico (reposico) de entrevistas em que seja detectada a inadequaco do
ml'. kl.rn, lug, (as sal iFiroron rim, roe nnn rIonto mnnfrsrm a inc rrit. rifle tin itorn (i\

¯ ¯Jg ¯¯¯¯¯ .̄5.-. ............. 5¯._¯5 5

acima apresentados.

5.12. Concluir a coleta de informacôes em campo, em prazo definido pela SEME,

justificando eventuais atrasos e sob a condico de aceitaco por parte da
SEME.

5.13. Forrnatar arquivo (banco de dados) em padro "CSV" ou arquivo em forrnato
tovtn attn its srnrh,n mnntonrln oc infnrrn,n,oc rnlat,ti,C a ,nnnirni,orlot Conrln

que o formato de apresentaco dos dados no arquivo deve ser pactuado
antecipadamente e aprovado pela SEME. C,

5.14. Enviar os dados coletados de forrna anonimizada para a SEME, retendo cópias
(backups) desses dados na ernpresa contratada por urn prazo rnInirno de 5 7
(cinco) anos.
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5.15. Entregar, simutaneamente ao arquivo (banco de dados), o dicionário de dados

e variáveis em formato texto estruturado.

5.16. Comunicar a SEME imediatarnente, em relatório, eventuais divergências em

relaco aos dados disponibilizados em meio eletrônico, devido a açôes para
qualificaço do dado gravado ou outras alteraçöes na base da contratada.

5.17. Escrever relatório sobre eventualidades, problemas e erros, contendo a

descrico das ocorrências, caso verificadas, e submetê -lo a SEME.

5.18. Enviar arquivo (banco de dados) e relatório de execuco, após o encerrarnento

das etapas de campo, nos formatos de apresentaco 30 dias após sua

concluso ou, excepcionalmente, em prazo a ser pactuado com a SEME.

5.19. Quando necessário, disponibilizar atendimento aos analistas/técnicos da SEME
para a verificaco de problernas e ajudar a resolver pendências nos arquivos

eletrônicos enviados.

5.20. Manter os seus pesquisadores informados da possibilidade de fiscalizaco de
campo portécnicos da SEME a qualquer momento.

5.21. Admitir a observaco dos colaboradores da SEME em todas as etapas da
pesquisa de campo.

')) AnAc 1n,I.,,rl, , nocn, ut, ant ron,r , CIrIiIr n ral,tArln tin not,,,...............................
apresentando os resultados consolidados corn destaque aos aspectos de rnaior
relevância encontrados.

5.23. A prestaco dos servicos no gera vInculo empregaticio entre os empregados
da Contratada e a Administraco Contratante, vedando-se qualquer relaco
entre estes que caracterize pessoalidade e subordinaco direta.

CLAUSULA SEXTA
DO RECEBIMENTO DO OBJETO

6.1. Os serviços devero ser entregues ao funcionário designado
pela CONTRATANTE, para verificaco do atendirnento as especificaçôes
técnicas constantes no Anexo II do Edital n2 003/SEME/2023.

6.2. Caso seja constatado que os servicos no atendern as especificacôes, devera
car ran it, tin Ca, mm mi rn ontn n r ti u.n cci rnrrinirl em em u(rin mnnct ,t, tin nfl

prazo máxirno de 05 (cinco) dias üteis da comunicaco pertinente, sem
prejuIzo das sancôes previstas neste contrato.

6.3. 0 aceite dos servicos pela contratante no exclul a responsabilidade civil da
contratada por vIcios de qualidade, de quantidade, ou, ainda, por desacordo
corn as especificacôes estabelecidas, verificadas posteriormente
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7.1. 0 prazo de pagamento será de ate 30 (trinta) dias, a contar da data do
adimplemento do objeto do contrato, mediante o fornecirnento,
acompanhado dos documentos referidos na cláusula 3.2, bern como do terrno

de recebirnento definitivo do objeto, atestado pela contratante.

7.2. Caso ocorra a necessidade de providências complementares por parte da
contratada, a fluência do prazo de pagamento será interrornpida, reiniciando-

se a contagem a partir da data em que estasforem cumpridas.

7.3. 0 pagamento será efetuado por crédito em conta corrente no BANCO DO
BRASIL, nostermos do disposto no Decreto Municipal n2 51.197/10.

7.4. Quaisquer pagamentos no isentaro a contratada das responsabilidades
contratuals.

7.5. Os pagamentos obedecero as Portarias da Secretaria Municipal da Fazenda
em vigor.

7.6. Havendo atraso nos pagamentos por parte da contratante será aplicada
corn pensaço financeira de acordo corn a Portaria SF nQ05 de 05 de janeiro de
2012.

7.6.1. 0 pagamento da cornpensaço financeira dependerá de requerirnento
a serformalizado pela contratada.

CLAUSULA OITAVA
sANcOEs ADMINISTRATIVAS

8.1. Impedimento de licitar e contratar: ficar irnpedida de licitar e contratar corn a
Adrninistraco direta e indireta do MunEcipio de So Paulo, pelo prazo de ate
03 (três) anos, a pessoa fIsica ou jurIdica, que praticar quaisquer atos previstos
no artigo 72 da Lei Federal n2 10.520/2002, sem prejuIzo da responsabilidade
civil ou criminal; qua ndo couber.

8.2. Multas e registro: a sanço de que trata o subitem anterior poderá ser aplicada
juntamente corn as multas previstas no Edital, garantido o exercIcio de prévia e
ampla defesa, e dever ser registrada nos eventuais bancos de dados
rvi, ,nrn1e .4, nnnrn a t,rv.I,r,, nfl I'.lnr,nn,I tin rnnrac-nr lnrlAnnne
¯.lt4PSn... JWflflJ twt¯S.fl..j,, ¯S.%.cnwaLI %...flAO liii

e Suspensas - CEIS", no endereco
http://www.porta1transparencia.gov.br/sancoes/ceis, caso aplicável.

8.3. As sançôes so autônomas e a aplicacäo de uma no exclul a de outra

8.4. 0 Contratante poderá descontar das faturas os valores correspondentes as
rnultas que eventualmente lhe forem aplicadas por descumprimento de
obrigaçöes estabelecidas no Edital, seus anexos ou no termo de contrato.

8 Alameda lraé, 35- Moema - Sào Paulo I SP - 04075-000 - Tel.: 3396-6400



PREFEITURA DE Secretaria Municipal de Esportes, LazerSÃO PAULO DCL - Diviso de Contratos e LicitacöesESPORTES E LAZER

Processo n.2 6019. 2023/0000472-8
8.5. A prática de atos que atentem contra o patrimÔnio publico nacional ou

estrangeiro, contra princIpios da administraco piiblica, ou que de qualquer
fnrrn n .,an nr, ., rr.nr++ I I r fr-. ¯ inc. rSI I rn rn in rns ni I r-, ntc. -, I elf',rr. c.. i
I LA! I I 11.4 VS_Ill 11.4111 I_.l..ll lOLl I. LA II I I LiLALA'._. L_ILA %..l_IIILA 111LAL0, LA LI I I_I I I LS_LAIIS_ILL.I!yLALAl.J1.ICl!.J

longo da execuco do contrato, será objeto de instauraco de processo
administrativo de responsabilizaco nos termos da Lei Federal n2 12.846/2013,
da Lei Municipal 17.273, de 14 de janeiro de 2020, sem prejuIzo da aplicaco
das sancôes administrativas previstas no artigo 72 da Lel Federal n2

10.520/2002.

8.6. Comete infraco administrativa nos termos da Lel n2 10.520, de 2002, a
Contratada que:

a) Falhar na execuço do contrato, pela inexecuço, total ou parcial, de
quaisquer das obrigacôes assumidas na contrataco;

b) Ensejar o retardamento da execuco do objeto;

Crei tier ne avon unn tin nnntretr.¯
-, I I -l LILA LI I I ILl II LI IA 1.1.44

d) No manter as condicôes de habilitaco e qualificaco exigidas na
licitaco;

e) Corn portar-se de modo inidôneo; ou

f) Cometer fraude fiscal.

8.7. Pela inexecucäo total ou parcial do objeto deste contrato.. a SEME poderá
aplicar a Contratada as seguintes sancöes:

a) Advertência por escrito, quando do no cumprimento de quaisquer
das obrigacöes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas
aquelas que no acarretam prejuIzos significativos para o servico
contratado;

b) Multade:

bi) 0,1% (urn décimo por cento) por dia sobre o valor adjudicado
em caso de atraso (injustificado) na execuço dos serviços,
limitada a incidência a 15 (quinze) dias. Após o décirno quinto
ril, a a rritrin do cruir nfl r,cfl do ovonIlrfl mm etrecn

LA I-I LAIILLAIILALII.I IlII4 IlL LALi.IlO l1 S_.SS_LALIILIl.4 SLAili

poderá ocorrer a no-aceitaço do objeto, de forma a
configurar, nessa hipótese, inexecuco total da obrigacäo
assumida, sern prejuIzo da resciso unilateral da avenca.

b2) 5% (cinco por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de
interrupco de execucäo do contrato sem prévia autorizaco
da Contratante.

b3) 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de /

inexecuco total da obrigaco assumida.
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b4) 1% (urn por cento) a 10% (dez por cento) sobre o valor total da
Nota Fica! relativa a cada Ordem de Ser:ço, case a
Contratada incorra ern qualquer uma das
infracöes/desconformidades listadas e detalhadas na Tabela
"Multa por lnfraço", conforme apresentado a seguir.

b5) As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos sero
consideradas independentes entre Si e a reincidência
frequente e cumulativa das multas poderá ense jar, inclusive, a
resciso do contrato.

c) Suspenso de licitar e impedimento de contratar corn o órgo,
entidade ou unidade administrativa pela qual a Administraço Püblica
opera e atua concretarnente, pelo prazo de ate dois anos;

d) Sanco de impedimento de licitar e contratar corn órgos e entidades
Drofoit, .rc Ft/i. lnirin,I do (n Dci un rn,n n rrincon, .onto

¯ ,.¯'-.

descredenciamento no SICAF pelo prazo de ate cinco anos.

e) Declaraço de inidoneidade para licitar Cu contratar corn a
Administraço Pciblica, enquanto perdurarem Os motivos
determinantes da punico Cu ate que seja promovida a reabilitaco
perante a própria autoridade que aplicou a penalidade, que ser
concedida sernpre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos
nra iii i7flC relic, dna
F-,

8.8. A Sancäo de impedimento de licitar e contratar prevista na letra "d" do
subitern acima, tarnbém é aplicável em quaisquer das hipóteses previstas
como infraço administrativa neste Termo de Referenda.

8.9. As sancôes previstas nas letras "a", "c", "d" e "e" do subitem acima podero
ser aplicadas a Contratada juntamente corn as de multa, descontando-a dos
pagamentos a serem efetuados.

8.10. A Tabela "Multa por lnfraço" a seguir detalha cada uma das
infracôes/desconforrnidades e suas respectivas rnultas a serern aplicadas em
desfavor da Contratada, de acordo corn a modalidade de pesquisa a ser
executada.

l_. . . . -- ._ . - ,_ . ... .. ... .. *i aaei oe iviuita par inraçao resquusas LLuaInauvas e quanuuvas;

Multa V

lnfraçao Modalidacle(s)
.

. ,

Descricao de lnfracao (da Contratada) sobre o
de pesquisa ialor da

NF
Realizar qualquer procedimento de pesquisa diferente da

Qualitativa edefinico metodológica descrita nos itens "Especificaçôe1
fli i,nt4t,tk,, rnr,r" rifle Can,rrtc" "flrant-,r2ac ncr, ,

10//0

XUO doseMcoeobr1g;cöesdaContratada"e"D;ma

10 Alameda lraé, 35- Moema - So Paulo! SP - 04075-000 - Tel.: 3396-6400



PREFEITURA DE
SÃO PAULO

ESPORTES E LAZER

Secretaria Municipal de Esportes, Lazer
DCL - Divisäo de Coritratos e Licitacöes

Processo n.2 6019. 2023/0000472-8
condicöes' deste Termo de Referenda, sem autorizaço prévia
da area técnica da Contratante.

Qualitativa eborn

l_. I__ -----------------
rOt litLel Ut Ilidlittid IIILUIIII)ItLd, tVdSJVd UU IlISUlILIttILt dtd U

entendimento, quaiquer docurnentaco ou quaisqueij12
Quantitativa inforrnaçôes soiicitadas pela rea técnica da Contratante

relacionadas a execuco do servico.
indisponibilidade de contato para esciarecimentos por parte do

Qualitativa e.ustificativa
coordenadores responsáveis ou de seus substitutos, sem

3 durante a execuco das pesquisas; associado ac 1%
Quantitativa ,, . ,,

nao retorno de iigacao e/ou e-mail do respectivo contatc

efetuado peia Contratante, em ate 1 (urn) dia citii.
Deixar de cumprir as orientacöes e soiicitacöes técnicas da

LJUdULdLIVd
Contratante legalmente previstas, corn reiaco ao servicc 5%

Quantitativa
demandado
Deixar de fornecer, quando solicitado pela Contratante, dados,

5
Quaiitativa e

. .

. -calcuios e informacoes que originaram o piano amostral da 5%
Quantitativa

pesquisas

Realizar os grupos focais e/ou entrevistas em profundidade em
local e/ou condiçôes que estejam em desacordo corn os critérios

-

fliittttti,t
-. -

e padröes descritos no item "Especificacöes Técnicas" deste
ç%

-

ermo de Referenda.

1 Quantitativa
Deixar de georreferenciar ou identificar a localizacão precisa de

5%. . . ..onde forarn realizadas as pesquisas face a face domiciliar
Qualitativa eDeixar de seguir as definicôes metodoiógicas do piano arnostrai,105,8
Quantitativa na execucão do servico demandado
Qualitativa eNão realizar o pré-teste das pesquisas, quando definida a sua10%

uantitativa reaiizacao
¯

Qualitativa e05
Não realizar a checagem de dados ou reaiizar em desacordo corn

10 critérios e padröes descritos neste Termo de Referenda elO%
Quantitativa

acordados corn a Contratante

11
¯ .Qualitativa

Não disponibilizar a Contratante o acesso a transmissäo, em
10%.empo real, dos grupos focais que estejarn em execucao

12 Qualitativa
Não disponibilizar a Contratante o acesso aos registros em áudic

10%
...

t.,u uuitj c vuc, u uIji u1JIJ uJLaI I aiiL.uj

irnpossibiiitar o acompanhamento online, via internet, do
13 Quantitativa resultados pardials ou finals de pesquisas ou do andarnento dalO%

oieta de dados
Não fornecer, dentro dos prazos estabeiecidos e/ou acordados

14
Qualitativa eentre as partes, quaisquer dos produtos (parcials ou finai)10
Quantitativa previstos no planejamento das pesquisas; ou fornecer de forma

nrnmpIet tlguim deccc prodittoc
¯ .

Quahtativa ereunião
Retardar, não reaiizar ou näo comparecer a realizacão de

15
Quantitativa

corn a SEME, para planejarnento, monitorarnento oul0%
.

apresentaçao de relatorto final

16
Qualitativa eRetardar, não entregar, entregar de rnaneira incornpleta ou10,
Quantitativa insatisfatória reiatórios parciais ou finals das pesquisas

8.11. Tambérn ficam sujeitas as penalidades dos arts. 155 a 163 Lei n 14.133. de
2021, as ernpresas ou profissionais que:
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a) Tenham sofrido condenaco definitiva por praticar, por melo dolosos,
fm. ,rla fer,I nfl rarnII,rncntn ala a.. tar trik, ,+nr.
ItcA*4t.1.. tl..fl..tAJ 11.1 I..Jll IIItI%..Ilt&t.J M"'°M"'-'' Lltlltlt'.J.J,

b) Tenham praticaclo atos ilIcitos visando a frustrar os objetivos da
licitaco;

c) Demonstrem näo possuir idoneidade para contratar corn a
Administraço em virtude de atos ilIcitos praticados.

8.12. A aplicaco de qualquer das penalidades previstas realizar-se -á em processo
administrativo que assegurará o contraditório e a ampla defesa a Contratada,
observando-se o procedirnento previsto na Lei n2 14.133 de 2021, e
subsidiariarnente a Lel n 9.784, de 1999.

8.13. As multas devidas e/ou prejuIzos causados a Contratante serão deduzidos dos
valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Prefeitura Municipal de São
Paulo, ou ainda, quando for o caso, serão inscritos na Divida Ativa Municipal e
cobrados judicialmente.

8.14. Caso a Contratante determine, a multa deverá ser recoihida no prazo máximo
de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da comunicacão enviada
pela autoridade competente.

8.15. Caso o valor da multa não seja suficiente para cobrir os prejuIzos causados pela
-srrl. ,f rl, -s Iir.i1-,,,to Drfij-, ,r 1./1t irrirI tic. cars D,i hr. r.rrlc.r ,-r.kr,.r a

remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Código Civil.

8.16. A autoridade cornpetente, na aplicacão das sançöes, levará em consideração a
gravidade da conduta do infrator, o caráter educativo da pena, bern como o
dano causado a Administração, observado o princIpio da proporcionalidade.

8.17. Se, durante o processo de aplicação de penalidade, houver indIcios de prática
tic. infr,,-r. r1mir.ictr.th, tir.iFi,-,rl r.c.k Ic.1 nO 1 ) ~i1tZ tIc. 10 tIc. r.ctr. tic.

0;mo ;to Ievo a admhiisu;cão pLibflca nacionalou;strang&ra,cóp;
do processo administrativo necessárias a apuraco da responsabilidade da
ernpresa deveräo ser rernetidas autoridade competente, com despacho
fundamentado, para ciência e decisão sobre a eventual instauração de
investigação preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizacão -

PAR.

8.18. A apuração e o julgamento das dernais infraçöes administrativas não
consideradas corno ato lesivo a Administração Püblica nacional ou estrangeira
nos termos da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, seguirão seu rito normal
na unidade administrativa.

8.19. 0 processamento do PAR não interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especIficos para apuracão da ocorrência de danos e prejuIzos a
Administraçao POblica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa
jurIdica, com ou sem a participacäo de agente pibIico.
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8.20. Caber multa no percentual de 20% (vinte inteiros por cento) sobre o valor do
nnr ,lncrl r,, n nim an+r. ) e rarymne n rn ,i mtne nn riarmntrs Ft Il. in in n -d nO

il1Jitifl S.i I LSJ 5.1.1 I 5.1.1 I S. V i.fl.LAJ I 15.1 ...SI S.CS..J IV flAil I5.l1JMi

59.767/2020 - Lel de Proteco de Dados Pessoais, consoante item 9.3, da
Clusula Nona do presente instrumento.

CLAUSULA NONA
DO SIGILO DAS lNFoRMAçOEs E DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS RELACIONADOS A

FORMALIZACAO E A ExEcucAo DESTE CONTRATO

9.1. A Contratada obriga -se a tratar como "segredos comerciais e confidencials", e
no fazer uso comercial de quaisquer informaçöes relativas aos servicos ora
contratados, utilizando-os apenas para as finalidades previstas, no podendo
revelá-Ios ou facilitar sua revelaço a terceiros.

9.2. As obrigaçôes de confidencialidade previstas acima estendem -se aos
funcionrios, prestadores de servicos, prepostos e/ou representantes da
CO NTRATADA.

9.3. A obrigaco prevista no Decreto Municipal n2 59.767/2020, manter
confidencialidade de dados pessoais, se estende após o término da vigência
deste Contrato, e sua violaço poderá ensejar a parte infratora em multa
contratual, conforme previsto no item 8.20 da Cláusula Oitava acima, sem
prejuIzo de correspondente imputaco de responsabilidade civil e criminal.

9.4. Quaisquer tratamentos de dados pessoais realizados no bojo do presente
CONTRATO, ou em razäo dele, deveräo observar as disposicdes da Lei n-°
13.709/2018, e de normas complementares expedidas pela Autoridade
Nacional de Proteco de Dados e pela CONTRATANTE.

9.5. Havendo necessidade de compartilhamento de dados pessoais no contexto
deste CONTRATO, sero transferidos somente os dados estritamente
necessrios para a perfeita execuco do objeto contratual, Os quais devero
ser utilizadas estritamente para tal fim.

9.6. 0 compartilhamento de dados, quando necessário, dar-se -á sempre em
caráter sigiloso, sendo vedado a CONTRATADA transferir, ou de qualquer
forma disponibilizar, as informaçoes e os dados recebidos da CONTRATANTE a
terceiros, sem expressa autorizaço da CONTRATANTE.

9.7. No caso de transferência de dados a terceiros, previamente autorizada pela
CONTRATANTE, a CONTRATADA deverá submeter terceiros as mesmas
exigências estipuladas neste instrumento, no que se refere a seguranca e
privacidade de dados.

9.8. A CONTRATADA deverá eliminar quaisquer dados pessoais recebidos em
drrrn.ni rlct r(ThITPATfl cmnr rtii r +Orytir.rlrt CCMTQATAMT;;;;;;;;;;; i. ;;l5..5..; 1Sl.1S.5.llV; .......... \

a) caso os dados se tornem desnecessarios;
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b) se houver o término de procedimento de tratamento especIfico para o
ni.', I ,. ,1, e I,, , rv, nnrner4 rir.r.

11111 ¯_._.%._ .J,Jl_l I flj,J;

c) ocorrendo o fim da vigência contratual.

9.9. A CONTRATADA deverá adotar e manter mecanismos técnicos e
administrativos de seguranca e de prevencäo, aptos a proteger os dados
pessoais compartllhados contra acessos no autorizados e contra situacôes
acidentais ou ilIcitas que envolvam destruicäo, perda, alteraco, cornunicaco
ou qualquer forma de tratamento inadequado ou lilcito, obrigando-se a
proceder as adequacöes demandadas pela CONTRATANTE, corn o firn de
resguardar a segurança e o sigilo dos dados.

9.10. A CONTRATADA e a CONTRATANTE devero registrar todas as atividades de
tratamento de dados pessoais realizadas em razo deste CONTRATO.

9.11. A CONTRATADA deverá comunicar a CONTRATANTE, por meio do Fiscal do
Contrato, no prazo rnáximo de 24 (vinte e quatro) horas da ciência do fato, a
ocorrência de qualquer situaço que possa acarretar potencial ou efetivo risco
ou danos aos titulares dos dados pessoais, e/ou que no esteja de acordo corn
Os protocolos e corn as normas de proteço de dados pessoais estabelecidos
por lei e por normas complementares emitidas pela Autoridade Nacional de
Proteço de Dados.

9.12. CONTRATADA devera disponibilizar a CONTRATANTE todas as informacôes e
documentos necessários para demonstrar o cumprimento das obrigaçöes
estabelecidas nesta SEcAO, permitindo e contribuindo, conforme conveniência
e oportunidade da CONTRATANTE, corn eventuais auditorias conduzidas pela
CONTRATANTE ou por quem estiver por ela autorizado.

CLAUSULA DECIMI
GARANTIA

14

10.1. N5o será exigida a prestacâo de garantia de execucäo para celebrar a
contratacäo decorrente deste certarne licitatório.

Secretaria Municipal de Esportes, Lazer
DCL - Diviso de Contratos e Licitaçöes

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA
flICDrCIf? cIruAI

11.1. Nenhuma tolerancia das partes quanto a falta de cumprimento de qualquer
das clausulas deste contrato poderá ser entendida como aceitaço, novaço
ou precedente.

11.2. Todas as cornunicaçôes, avisos ou pedidos, sempre por escrito, concernentes \
ao curnprimento do presente contrato, sero dirigidos aos seguintes
endereços:
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r+.-+.,+a. CCflh1C/fAfl

Alameda lraé, 35, - Bairro lndianópolis - So Paulo/SP
Fone: (11) 3396-6547

Contratada: Prosperitá lnteligência de Mercado Ltda
Rua Vergueiro, 1353 - Vila Mariana, Sac Pauio/SP
Fones: (11) 2537-4502 11(11) 96307-0853
Email: prosperfta@prosperita.com.br

11.3. Fica ressalvada a possibilidade de alteraco das condicöes contratuais em face
da superveniência de normas federals e/ou municipais que as autorizem.

11.4. Fica a contratada ciente de que a assinatura deste termo de contrato indica
que tern pleno conhecimento dos elementos nele constantes, bem como de
todas as condicöes gerais e peculiares de seu objeto, no podendo invocar
qualquer desconhecimento quanto aos mesmos, come elemento impeditivo
do perfeito cumprimento de seu objeto.

11.5. 0 presente ajuste, o recebimento de seu objeto, suas alteraçôes e rescisäo,
,ekadararr en flarrotr. li1itntrtnl nP iflflI)flT) e lal Iorlorel nR

14.133/2021, e demais normas complementares em vigor, as disposiçôes deste
coritrato e do Edital que o precedeu, aplicáveis a sua execucäo e
especialmente os casos omissos.

11.5.1. Em case de resciso administrativa prevista no artigo 137 da Lei
Federal n2 14.133/21 ficam reconhecidos os direitos da Administraço
especificados no mesmo diploma legal.

11.6. A Contratada deverá comunicar a Contratante toda e qualquer alteraco nos
dados cadastrais, para atualizaço, sendo sua obrigaço manter, durante a
vigência do Contrato, em compatibilidade corn as obrigaçöes assumidas, todas
as condiçôes de habilitaço e qualificaco exigidas na licitaco.

11.7. A Contratada deverá arcar fiel e regularmente corn todas as obrigacôes
trabalhistas reacionadas aos empregados que participem da execuçâo do
objeto contratual.

11.8. Conforme dispôe , do Decreto Municipal n 62.100/22, para a execuco do
Contrato, nenhuma das partes poderá oferecer, dar ou se comprometer a dar
a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer
que seja, tanto por conta própria quanto per intermédlo de outrem, qualquer
pagamento, doaco, compensaço, vantagens financeiras ou näo financeiras
nit ka n afrine el a n lie liar ac nria Cilia re, net t. tern nrtire I lOflC I nil rio

9i9_¯i lllliii l lii.l¯

corrupco, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato,
ou de outra forma a ele no relacionada, devendo garantir, ainda, que seus
prepostos e colaboradores ajam da mesma forma. /
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ri iiuciii it r tlltnit criIIIirtit

DO FORO

12.1. Fica eleito o foro da Fazenda Pithlica da Comarca da Capital do Estado de São
Paulo para todo e qualquer procedirnento judicial oriundo deste Contrato, corn
expressa renüncia de qualquer outro, por mais especial ou privilegiado que
seja ou venha a ser.

Ficam fazendo parte integrante deste instrurnento, para todos os efeitos legais, o
edital da licitacäo e seus anexos, a proposta cia contratada e a ata da sessao pciblica do Pregão
n2 003/SEME/2023 do Processo Administrativo n2 6019.2023/0000472-8.

E, para firmeza e validade de tudo quanto ficou estabelecido, lavrou -se o presente
termo de contrato, em 02 (duas) vias de igual teor, o qual depois de lido e achado conforme,
vai assinado e rubricado pelas partes contratantes e testemunhas presentes ao ato.

Marcelo Driusso
Prosperitá lnteligência de Mercado Ltda

TESTEM UN HAS:

1 -.\ 2 -

R.G. iW'\ -O R.G.
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